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1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 

 

1.1. Положення про політику та процедури врегулювання конфліктних 

ситуацій у ДУ “Інститут проблем ендокринної патології ім. В. Я. Данилевського 

НАМН України” (далі – Положення) розроблене відповідно до Конституції 

України, Декларації прав людини ООН, Кодексу законів про працю України, 

Законів України «Про вищу освіту», «Про освіту», «Про засади запобігання та 

протидії дискримінації в Україні», «Про забезпечення рівних прав та 

можливостей жінок і чоловіків», «Про запобігання корупції» та інших актів 

чинного законодавства України. Дане Положення спрямоване на створення в 

колективі атмосфери, побудованої на повазі до загальнолюдських цінностей. 

1.2. Положення розроблене для запобігання конфліктних ситуацій поміж 

викладачами і аспірантами ДУ “ІПЕП НАМН” та регламентує застосування 

заходів щодо вирішення конфліктних ситуацій та проблем в найкоротші 

терміни. 

1.3. Застосування цього Положення не виключає можливість застосування 

інших норм чинного законодавства України щодо захисту законних прав та 

інтересів викладачів та аспірантів. 

 

2. КОНФЛІКТНІ СИТУАЦІЇ 

 

2.1. Конфліктні ситуації у освітньому процесі можуть бути пов’язані з 

психологічним, економічним, сексуальним та іншими видами насильства, а 

також дискримінацією та корупцією. 

. Здобувачі освіти і викладачі повинні добре уявляти причини конфліктів та 

передбачувати можливі наслідки, бо уміння оптимально вести себе у 

конфліктних ситуаціях надзвичайно важливо для усіх учасників навчального 

процесу. 

2.3. За суб’єктним складом конфлікти можна умовно поділити на дві 

категорії: 



1) конфлікти у відносинах «аспірант – викладач». 

2) конфлікти у відносинах «аспірант – аспірант». 

2.4. Конфлікти можуть виникнути за будь-яких обставин: з погляду 

викладача – порушення здобувачем освіти дисципліни на занятті, нездорові 

стосунки між аспірантами, неготовність аспіранта до занять, лекцій, заліку, 

екзамену; з погляду аспіранта – образливе ставлення викладача до аспіранта, 

необ’єктивне оцінювання знань здобувача освіти викладачем, або приказний 

тон та інше. 

2.5. Методами вирішення конфлікту є наступні: 

- не відповідати агресією на агресію; 

- дотримуватися такту й коректності; 

- уникати категоричності; 

- бути готовими до діалогу; 

- здобувачу освіти сумлінно готуватися до занять, заліків, екзаменів. 

2.6. У разі не врегулювання конфлікту наведеними засобами необхідно 

звернутися до незалежної третьої особи, що здійснює допомогу сторонам у 

вирішенні конфлікту (заступник директора з наукової роботи, вчений секретар, 

представник сектору науково-методичної роботи). Будь-який учасник 

освітнього процесу має право звернення з метою вирішення конфліктних 

ситуацій у встановленому законодавством, Правилами внутрішнього трудового 

розпорядку та іншими актами порядку, запровадженими в ДУ “ІПЕП НАМН”. 

2.7. У разі виявлення у зверненні ознак конфлікту або інших 

правопорушень треба негайно повідомити директора ДУ “ІПЕП НАМН”. 

 

3. ВРЕГУЛЮВАННЯ КОНФЛІКТІВ, ПОВ’ЯЗАНИХ З КОРУПЦІЄЮ 

 

3.1. Врегулювання конфліктів, пов’язаних з корупцією, у ДУ “ІПЕП 

НАМН” здійснюється відповідно до Закону України «Про запобігання 

корупції». 



3.2. У разі виникнення конфлікту, пов’язаного з корупцією, аспіранту 

необхідно усно або електронною поштою або письмово, шляхом спрямування 

власноручної заяви, повідомити заступника директора з наукової роботи про  

корупційний конфлікт. Він зобов’язаний негайно повідомити про цей факт 

директору ДУ “ІПЕП НАМН”, який забезпечує проведення роз’яснювальної 

роботи та передачу повідомлень про корупційний конфлікт до правоохоронних 

органів. 

3.3. У разі притягнення викладача ДУ “ІПЕП НАМН” до адміністративної, 

кримінальної або дисциплінарної відповідальності за корупційні 

правопорушення або правопорушення, пов’язані з корупцією, такий викладач 

підлягає притягненню до дисциплінарної відповідальності у порядку, 

передбаченому чинним законодавством. 
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